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•   > 120 Abex-/Theken-Standorte
•   46 Badimpulse-Ausstellungen
•   18 Brötje-Warmschulungsräume 
•   mehr als 200 VAMs
•   in sechs Bundesländern
•   rund 300 LKW mit 2 Touren/Tag 
•   4 StadtExpress-Fahrzeuge 

•   breites und tiefes Sortiment mit  
    rund 2,5 Millionen Artikel 
•   hohe Warenverfügbarkeit 
     > 40.000 Artikel von heute auf 
     morgen
•   ansprechendes und modernes 
    Eigenmarken- und Exklusiv- 
    sortiment
•   Lager- und Baustellenanlieferung
    zu jedem Ort in unserem 
    Liefergebiet
•   Ersatzteillager
•   Entlade-Information per Email
    mit Fotodokumentation

PRÄSENZ

22
LOGISTIK

•   Kompetente und persönliche Betreuung
•   Etwa 2500 Mitarbeiter, die Sie in Ihrer Arbeit täglich  
    unterstützen
•   Ausgedehnte Erreichbarkeitszeiten
•   Unterstützung bei Projektierungen, Ausschreibungen und 
    Planungen sowie Angebotserstellung für Neubau und 
    Sanierung
•   technischer Support in vielen Bereichen wie:
     -   bei Heizlast- , Wärmebedarf bzw. Rohrnetzberechnung
     -   bei Inbetriebnahme und Einweisungen
     -   Vermittlung von Montage- und Verlegeservice (z.B. FBH,  
         Solar, PV, DAT, ect.) 
•   Vermittlung mobiler Wärme- und Kälteanbieter 
•   technischer Support mit Produkt Schulungen und Webinaren
•   Heizungsnotdienst
•   Solarmontage
•   Montage Fußbodenheizung
•   Montageservice Schornsteine

SERVICE
33

•   Bildpreislisten (digital und als Druckausgabe)
•   Umfassender Datenträgeraustausch
•   Innovatives Onlineportal
•   Transparente Auftragsabwicklung
•   Sprechende  Kundenbestellnummern (KBN) 
     erleichtern den Dialog
•   Umfassende Produktdaten mit Bild- und Textmaterial für
    den täglichen Bedarf
•   „Boxentausch“ = analoge Lösung für Ordnung und hoher Verfügbarkeit            
    in Ihrem Lager – oder Etiketten mit QR Code für die scannergestützte
    digitale Lagerorganisation für Sie vor Ort

ORGA-UNTERSTÜTZUNG 44
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•   Sortiment mit über 6.000 Artikeln
    des täglichen Bedarfs
•   kompetente und hilfsbereite Mitarbeiter
•   Öffnungszeiten, angepasst an Ihre 
    Belange
•   Blitzabholung, wenn´s schnell gehen
    muss, stehen wir parat
•   kurze Wege – immer in Ihrer Nähe mit
    über 120 Standorten
•   Infoveranstaltungen wie Thekentage, 
    Abexfeste, ect.
•   Lieferantenvorstellungen mit Neuheiten
•   Dankeschön-Aktionen

ABHOL-EXPRESS 55
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AUSSTELLUNGEN

•   46 moderne Ausstellungen von 
    Friedrichshafen bis Kassel
•   es erwarten sie viele Ideen und neueste
    Badtrends
•   Konzeptlösungen für alle Ansprüche
•   moderne Fliesen runden unsere 
    Ausstellungen ab
•   Unterstützung bei der Koordination
    zwischen Endverbraucher und Planer 
    bzw. Architekten
•   Vielzahl an aktuellen Prospekten unserer
    Eigenmarken und Herstellermarken
•   Angebote an Beratungsunterlagen
•   Bauträger / Bemusterungen / 
    Bauträgermappe
•   auf Wunsch 3D Planung
•   Kundenfreundliche Öffnungszeiten
•   Schausonntage

•   hochwertige Printmaterialien (Prospekte)
•   Streuartikel
•   Flyer, Anzeigen, Poster
•   ServiceInfo Aktionen
•   Bildmaterial unserer Eigenmarken für Ihre
    Homepage
•   Verlinkung auf Ihrer HP zu www.badimpulse.de
•   Veranstaltungen und Events

MARKETING 77



•   modernes und innovatives Onlinesystem 
•   Zugang auch für Planer / Architekten über das 
     Onlineportal möglich
•   Auskunft und Servicebereich 
•   Schnäppchenmarkt
•   Preis- &  Produktbanner
•   digitale Preislisten
•   immer aktuelle Datanorm
•   Onlineaktionen
•   Materialauszug (Abschluss der Baustelle)
•   Mediendaten einer Baustelle per Knopfdruck 
    (Abschluss der Baustelle)
•   Cross-Selling -> kein langes Suchen
•   Tipps & Tricks im Hilfebereich
•   Preisanfragen und Buchhaltung
•   Bestellungen zur Lieferung und zur Abholung
•   Einkaufslisten / Merklisten / Favoriten
•   Bestelltabellen
•   Pfandmittelkonto / Pfandmittelrückgabe
•   Baustellenzuordnung -> Bestellung / Angebot / 
    Abruf à Baustellenarchiv
•   sehr schnelle Artikelsuche
•   Personalisierung des kompletten Portals
•   Warenrückgaben selbst organisieren
•   QR Code Scanner

ONLINE PORTAL
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•   mit interessanten (Produkt-) Informationen
•   NEWS-Bereich mit aktuellen Beiträgen und 
     Produktneuheiten  – viele zum Download
•   Ausstellungsübersicht
•   3D-Badplaner / Konfi gurator
•   aktuelle Infos zu Förderungen

HOMEPAGE

BUCHHALTUNGSUNTERSTÜTZUNG
•   Zahlungsziele 
•   Partnerschaftliches Denken und Handeln
•   bedarfsgerechte Vergabe von Hauslimits
•   Ansprechpartner in der Buchhaltung
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